
 

受 付 時 間 診 療 時 間 月 火 水 木 金 土

里　道 里　道 薄 葉 古 　屋 里 　道 鈴　木

(一般内科)

(消化器内科）

(一般内科)

(消化器内科）

（一般内科）

（小児科）

（呼吸器科）
（一般内科）

(一般内科)

(消化器内科）

第1・3・5週
（一般内科）

外　山 薄 葉 里　道 高　山 森

里　道
第2・4週

（一般内科）

（消化器内科）

（予約外来）
（一般内科）

（小児科）

（呼吸器科）

（胃カメラ） （糖尿病予約）

第1・3週

（整形外科）

（リウマチ科）

第1・3週
初診は11時受付終了

高　山
第2・4週

（糖尿病予約）

訪問診療 〇

里　道 里　道 里　道
14:00～

矢  野

(一般内科)

(消化器内科）

野　末
（神経科予約）

里　道
(一般内科)

(消化器内科）

加　瀬
（神経科予約）

*18：50まで

訪問診療 〇 〇

(一般内科)

(消化器内科）

(一般内科)

第1週のみ

※第2・3・4・5週

は休診

(一般内科)

(循環器内科）
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医師 看護師 検査技師 放射線技師 事務

職員の態度や言葉使いはいかがでしたか

とても良

い
良い

悪い

とても悪

い

（4） 無料送迎バスのご案内 

戸塚駅西口(三菱UFJ銀行前)から、戸塚診療所・戸塚病院行きの無料送迎車が運行されています。お気軽にご利用く
ださい。 (月・水・金の隔日運行です) 

診 療 体 制 表 ２０２6年 3月 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※  発熱の症状がある方は、マスクの着用と合わせて事前にお電話でのご連絡をお願いします。 
※ 休診期間中、急病の方は＃7119 又は生協戸塚病院（TEL：045（864）1241）にご相談ください。 
※  契約駐車場をご利用の患者様は、入庫証明書のご提示をお願いします。 
※ 月曜日午後の診療は、第１週のみに変わります。ご注意ください。 
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2025 年 10 月 20 日から 10 月 25 日の 6 日間にかけて、戸塚診療所待合室 

にてアンケート調査を実施しました。 

アンケートを行う目的は 『相談しやすく、かかりやすい診療所を皆で作ってい

きたい』とう考えから、実際に利用している患者様の声を聴くことで何かしら形に

できたらと思い行っております。 

診察をお待ちの時間を利用しての調査にご協力くださった患者様に感謝いたしま

す。 

【アンケート結果】 

 

 

 

 

 

 

 

戸塚駅コース（月・水・金） ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ Ⓑ ⑨ 

戸塚病院 発 8:00 8:45 9:35 10:20 11:05 11:45 13:30 14:20 15:10 
戸塚駅西口 
(三菱UFJ 銀行前) 8:10 8:55 9:45 10:30 11:15 11:55 13:40 14:30 15:20 

戸塚診療所 8:17 9:02 9:52 10:37 11:22 12:02 13:47 14:37 15:27 
新宮之谷トンネル 
（シャーメゾン前） 8:20 9:05 9:55 10:40 11:25 12:05 13:50 14:40 15:30 

ぐみさわ東ハイツ 
（郵便ポスト前） 8:27 9:12 10:02 10:47 11:32 12:12 13:57 14:47 15:37 

戸塚病院 着 8:32 9:17 10:07 10:52 11:37 12:17 14:02 14:52 15:42 

 
 

 
 

 



 

（2）つづき 

 

 

 

 

 

ご協力いただいたアンケートの一部を抜粋させていただきました。自由記載で 

いただいたご意見を参考にしながら、よりよい診療所にしていけたらと思います。 

また、感謝の言葉もいただきこれからの医療活動の励みになると思います。 

アンケート調査は、毎年何らかの形で行わせていただきます。都度ご協力を 

お願いいたします。 

 

（３） 

 

                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10分未満 20～30分程 40～50分程 60分以上 無記入

診察まで 1 16 11 11 6

検査まで 5 17 4 4 15

会計まで 8 24 4 4 5
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待ち時間についてお伺いします

診察まで 検査まで 会計まで

清潔 汚い 無記入

診察室 43 0 2

待合室 43 0 2

トイレ 42 0 3
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設備環境についてお伺いします

診察室 待合室 トイレ

 

 

令和 7 年度 無料法律相談のお知らせ 

 

次回日程  3 月 19 日（木） 

 

申込方法：相談日の 2 日前まで、先着 4 名まで電話で受付けます。 

対 象 者：医療生協かながわ生活協同組合 組合員  

注意事項：相談は１回 30 分（年１回まで、2 回目以降は有料です） 

場  所：横浜みなみ法律事務所 

問合せ先：戸塚診療所 045-864-3511 

 


